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1. Introduccidn

Con el fin de contribuir a un entorno laboral apropiado, se presenta el programa de
Bienestar laboral e incentivos propuesto para los servidores de Funcion Publica, con
vinculaciéon de carrera administrativa, libore nombramiento y remocién provisionales y
contratistas, siendo este entendido ante todo como la busqueda de la calidad de vida en
general, exaltando asi la labor del servidor, intensificando ademas una cultura que
manifieste en sus servidores un sentido de pertenencia y motivacién. Los cambios que
experimenta el Estado Colombiano demandan el fortalecimiento Institucional de la
Administracion Publica; en este sentido, los programas de Talento Humano se convierten
en un componente esencial del desarrollo armonico e integral del servidor publico.

El Programa de Bienestar Social para el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica tiene como objetivo generar actividades que contribuyan al mejoramiento de la
calidad de vida de los servidores, y para ello, la Direccion General encargd al Grupo de
Gestién Humana el compromiso de disefar, estructurar, implementar y ejecutar planes de
bienestar con el fin de garantizar un ambiente favorable en el desarrollo de las actividades
laborales.

De la misma manera el programa permite facilitar el cumplimiento efectivo de los objetivos
institucionales, satisfacer las necesidades de los servidores, su grupo familiar y contribuir
al mejoramiento continuo de su calidad de vida.

Con base en lo anteriormente expuesto, el Grupo de Gestibn Humana presenta el
programa de bienestar social 2017, el cual esta soportado en insumos importantes como
las mediciones de clima laboral, riesgo psicosocial y la encuesta de expectativa
diligenciada por los servidores.

2. Diagnostico de Necesidades

El Plan de Bienestar 2017 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica se
elabora a través de la deteccion, recoleccion y analisis del diagnéstico de necesidades
gue arroja la encuesta de expectativa de los Planes de Bienestar, asi como la medicién de
clima laboral, siendo estos los principales insumos para la realizacion del Plan y del
Cronograma de Actividades.

De acuerdo con el analisis del diagnéstico se encontro lo siguiente:
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Trasmisiéon de partidos de la seleccidon colombiana de futbol:

El 65% de los servidores se interesan en la transmision de los partidos de la seleccién
Colombia.

Participacion de actividades deportivas y torneos internos:

El 59% de los servidores se interesan en la participacién de actividades deportivas y un
57% en los torneos internos.

Intereses de recreacion y esparcimiento:

Culturales: el 93% de los servidores indican una preferencia por la lectura, seguida otras
actividades culturales y por bailar con 79% y 83% respectivamente.

Deportivos: El 59% de los servidores tiene como actividad deportiva preferida la natacion
seguida por los bolos con 54.4% como deportes mas llamativos.

3. Marco Normativo

3.1. Decreto Ley 1567 de 1998. Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion
y el Sistema de Estimulos para los empleados del Estado, junto con las politicas de
Bienestar Social, orientados a la planeacion, ejecucion y evaluacion de Programas y
Proyectos que den respuesta a las necesidades de los funcionarios para su identificacion
y compromiso con la misién y la vision institucional.

Adicionalmente en su capitulo Il, Articulo 19 define: “Las Entidades Publicas que se rigen
por las disposiciones contenidas en el presente Decreto — Ley estan en la obligacion de
organizar anualmente, para sus empleados programas de bienestar social e incentivos.”

3.2. Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, paragrafo del Articulo 36. Establece que
con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia, satisfacciéon y desarrollo de los
empleados en el desempeiio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los
resultados institucionales, las entidades deberan implementar programas de bienestar e
incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen la presente Ley.

Se plantea el Bienestar Social bajo el concepto de factores culturalmente determinados,
para aquellas necesidades humanas fundamentales de subsistencia, proteccion,
entendimiento, participacion, ocio, identidad, libertad, y a nivel del ser, tener, hacer y
estar.
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De esta manera el concepto de Bienestar Social se expresa en determinadas condiciones
materiales y como elementos constitutivos presenta un conjunto de condiciones
espirituales, sociales, culturales e institucionales de gran importancia y vital significacion
para una vida digna.

Bajo este concepto se manejan dos areas, la primera de ellas corresponde al area de
Proteccion y Servicios Sociales que hacen referencia a la promocion de servicios tales
como salud, vivienda, educacién, recreacion, cultura, y ambiente laboral, lo cual hace
parte del interés general Institucional por lograr el mejoramiento del nivel de vida de los
funcionarios, de modo que estén en condiciones mas favorables para desempefiar su
funcion de servicio a la comunidad.

Esta forma de asumir el Bienestar Social laboral en los contextos organizacionales,
personal y social exige vincular al servidor publico como sujeto participante; procurar la
expresion de su potencial y su autonomia, reconocer y rescatar sus conocimientos,
experiencias y habitos positivos, asi como sus formas de organizacion y solidaridad en
cuanto constituyen bases fundamentales para construir mejores niveles de bienestar.

La segunda éarea, es la de Calidad de Vida Laboral, en la que prima el interés por resaltar
el sentido humano, reconocer en la persona que disefia, procesa, ejecuta, y evalla sus
sentimientos, creencias, gustos, temores, expectativas, y necesidades que se manifiestan
mediante su interaccion social. Por ello es importante que el lugar de trabajo sea un
espacio vital que proporcione posibilidades de realizacién personal y social, ademas de
proveer algunos de los medios que contribuyan a mejorar el nivel de vida del grupo
familiar.

3.3. Decreto 1083 de 2015

Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberdn organizar
programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de
sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de programas de bienestar
social.

Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacién con los
organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus
familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a
continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.

2. Artisticos y culturales.

3. Promocién y prevencion de la salud.

4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con
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Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
econémicas.

5. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los
Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacién Familiar u otras entidades que hagan
sus veces, facilitando los tramites, la informacion pertinente y presentando ante dichos
organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

Paragrafo 1°. (Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005). El cual define: Los
programas de educacion no formal y de educacion formal basica primaria, secundaria y
media, o de educacién superior, estaran dirigidos a los empleados publicos.

También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empleados
publicos, cuando la entidad cuente con recursos apropiados en sus respectivos
presupuestos para el efecto

Paragrafo 2°. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el conyuge o
compafiero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 18 afios o
discapacitados mayores que dependan econémicamente de él.

Articulo 2.2.10.3. Los programas de bienestar orientados a la proteccion y servicios
sociales no podran suplir las responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de
Compensacion Familiar, las Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda y
Pensiones y las Administradoras de Riesgos Laborales.

Articulo 2.2.10.4. No podran destinarse recursos dentro de los programas de bienestar
para la realizacion de obras de infraestructura y adquisicion de bienes inmuebles.

Articulo 2.2.10.5. La financiacién de la educacion formal hara parte de los programas de
bienestar social dirigidos a los empleados de libre nombramiento y remociéon y de
carrera. Para su otorgamiento, el empleado debera cumplir las siguientes condiciones:

1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.
2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al Gltimo
afo de servicio.

Paragrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los temporales,
dado el caracter transitorio de su relacion laboral, no podran participar de programas de
educacién formal o no formal ofrecidos por la entidad, teniendo Unicamente derecho a
recibir induccién y entrenamiento en el puesto de trabajo.

Articulo 2.2.10.6. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que
permitan, a partir de la identificacion de necesidades y expectativas de los empleados,
determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia
mayor cubrimiento institucional.
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Articulo 2.2.10.7. De conformidad con el articulo 24 del Decreto ley 1567 de 1998 y con
el fin de mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan
efectuar los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.

2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion
frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion laboral cuando
se den procesos de reforma organizacional.

3. Preparar al pre pensionado para el retiro del servicio.

4. |dentificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacién de la

cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6. Adelantar programas de incentivos.

Paragrafo. ElI Departamento Administrativo de la Funcion Publica desarrollara
metodologias que faciliten la formulacibn de programas de bienestar social para los
empleados y asesorara en su implantacion.

Articulo 2.2.10.8. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de
bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefio,
propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un
esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades.

Articulo 2.2.10.9. El jefe de cada entidad adoptara anualmente el plan de incentivos
institucionales y sefialara en él los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor
empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel
jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento y remocién de la entidad, asi como
los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.

Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para
hacerlos efectivos. En todo caso los incentivos se ajustardn a lo establecido en la
Constitucién Politica y la ley.

Paragrafo. Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en
forma interdependiente y coordinada, aportando las habilidades individuales requeridas
para la consecucién de un resultado concreto, en el cumplimiento de planes y objetivos
institucionales. Los integrantes de los equipos de trabajo pueden ser empleados de una
misma dependencia o de distintas dependencias de la entidad.

Articulo 2.2.10.10. Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados se
establecerd con base en la calificacion definitiva resultante de la evaluacién del
desempefio laboral y el de los equipos de trabajo se determinara con base en la
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evaluacion de los resultados del trabajo en equipo; de la calidad del mismo y de sus
efectos en el mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que se haya realizado su
labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo.

Paragrafo. El desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento y remocion de
Gerencia Publica, se efectuara de acuerdo con el sistema de evaluacion de gestion
prevista en el presente decreto. Los deméas empleados de libre nombramiento y remocion
seran evaluados con los criterios y los instrumentos que se aplican en la entidad para los
empleados de carrera.

Articulo 2.2.10.11. Cada entidad establecera el procedimiento para la seleccion de los
mejores empleados de carrera y de libre nombramiento y remocion, asi como para la
seleccién y evaluacion de los equipos de trabajo y los criterios a seguir para dirimir los
empates, con sujecién a lo sefialado en el presente decreto.

El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y remocion de
la entidad, seran quienes tengan la mas alta calificacién entre los seleccionados como los
mejores de cada nivel.

Articulo 2.2.10.12. Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para participar
de los incentivos institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1) afo.
2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior a la
fecha de postulacion o durante el proceso de seleccion.

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacién del desempefio en firme, correspondiente
al aflo inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

Articulo 2.2.10.13. Para llevar a cabo el Plan de Incentivos para los equipos de trabajo,
las entidades podran elegir una de las siguientes alternativas:

1. Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad para que
postulen proyectos institucionales desarrollados por equipos de trabajo, concluidos
en el afio inmediatamente anterior.

2. Establecer, para el afio siguiente, areas estratégicas de trabajo fundamentadas en
la planeacién institucional para ser desarrolladas por equipos de trabajo a través
de proyectos previamente inscritos, bajo las condiciones y parametros que se
establezcan en el procedimiento de la entidad.

El desarrollo de este numeral, estara sujeto a la creacion de la estrategia y a la asignacion
del rubro de acuerdo al presupuesto asignado.

Articulo 2.2.10.14. Los trabajos presentados por los equipos de trabajo deberan reunir los
siguientes requisitos para competir por los incentivos institucionales:
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1. El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido.
2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia
y mostrar aportes significativos al servicio que ofrece la entidad.

Articulo 2.2.10.15. Para la seleccion de los equipos de trabajo que seran objeto de
incentivos se tendran en cuenta como minimo las siguientes reglas generales:

1. Todos los equipos de trabajo inscritos que reunan los requisitos exigidos deberan
efectuar sustentacién publica de los proyectos ante los empleados de la entidad.

2. Se conformara un equipo evaluador que garantice imparcialidad y conocimiento técnico
sobre los proyectos que participen en el plan, el cual serd el encargado de establecer los
parametros de evaluacién y de calificar. Para ello se podra contar con empleados de la
entidad o con expertos externos que colaboren con esta labor.

3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito, con base en
las evaluaciones obtenidas.

4. El jefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de
Incentivos y con el concepto del equipo evaluador, asignara, mediante acto administrativo,
los incentivos pecuniarios al mejor equipo de trabajo de la entidad.

5. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les asignaran los
incentivos no pecuniarios disponibles que estos hayan escogido segun su preferencia.

Paragrafo 1°. Las oficinas de planeacion o las que hagan sus veces, apoyaran el proceso
de seleccidn de los mejores equipos de trabajo de la entidad.

Paragrafo 2°. El plazo maximo para la seleccién, proclamacion y entrega de los incentivos
pecuniarios y no pecuniarios a los equipos de trabajo y a los mejores empleados, sera el
30 de noviembre de cada afio.

Articulo 2.2.10.16. En las entidades donde existen seccionales o regionales se
seleccionara, conforme con las reglas establecidas en este decreto, al mejor empleado de
cada uno de los niveles jerarquicos que conforman la regional o seccional, quienes
tendran derecho a participar en la seleccion del mejor empleado de la entidad.

Articulo 2.2.10.17. Con la orientacién del Jefe de la entidad sera responsabilidad de las
dependencias de recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la formulacion,
ejecucion y evaluacion de los programas de bienestar, para lo cual contaran con la
colaboracion de la Comisién de Personal.
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3.4. Ley 734 de 2002, en los numerales 4 y 5 del articulo 33 dispone que es un derecho
de los servidores publicos y sus familias participar en todos los programas de bienestar
social que establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion, recreacion,
cultura, deporte y vacacionales, asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a
las disposiciones legales, que no son otras diferentes a las mencionadas anteriormente.

4. Objetivos
4.1. Objetivo General

Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida laboral de los Servidores
publicos de la Entidad y su desempefio laboral, generando espacios de conocimiento,
esparcimiento e integracion familiar, a través de programas que fomenten el desarrollo
integral y actividades detectadas a través de las necesidades de los servidores.

El Programa de Bienestar, propendera por generar un clima organizacional que manifieste
en sus servidores, motivacion y calidez humana en la prestacién de los servicios, y se
refleje en el cumplimiento de la Mision Institucional, aumentando los niveles de
satisfaccion en la prestacion de los servicios al ciudadano.

4.2 Objetivos Especificos

1. Apoyar el desarrollo de condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el
desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacion de los servidores del
Departamento.

2. Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio que
haga énfasis en la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que
se genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad.

3. Contribuir a través de acciones participativas basadas en la promocién y la
prevencion, a la construccion de una mejor calidad de vida, en los aspectos
educativo, recreativo, deportivo y cultural de los funcionarios y su grupo familiar.

5. Beneficiarios

Seran beneficiarios del programa de bienestar todos los servidores del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, incluidas sus familias en cumplimiento de lo
dispuesto en el Decreto Ley 1567 de 1998.
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6. Responsable

La Secretaria General, a través del Grupo de Gestion Humana, tiene la responsabilidad
de coordinar y ejecutar las actividades y acciones de Bienestar Social Laboral.

7. Areas de Intervencion

El Programa de Bienestar Social del afio 2017 esta dirigido a todos los servidores de la
entidad y se elaboré a partir de la identificacién de necesidades que afectan el bienestar
del trabajador y la medicién de clima laboral, con el fin de brindar una atencién completa y
fomentar el desempenio laboral.

El programa se enmarca en dos areas a saber:

7.1. Area de Proteccion y Servicios Sociales

Se enfoca en fomentar y estructurar programas de bienestar los cuales atiendan a las
necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del servidor y sus familias, para
mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion.

Las acciones realizadas en este campo deben mantener constante coordinacion
interinstitucional para varios efectos: Gestionar los procesos de afiliacion y tramites que
suponen el acceso a éstos servicios, cuidar de la utilizacién adecuada de los recursos de
los organismos de proteccion social y realizar una permanente evaluacion de la calidad
que éstos ofrecen al servidor publico y su familia.

Asi mismo, el Departamento velard por ofrecer a los servidores eventos de interés
colectivo que impliquen fortalecer el trabajo de equipo, que promuevan la creatividad y la
sana alegria, mediante actividades ludicas, artisticas y culturales por medio de talleres,
cursos y actividades que promuevan el desarrollo de destrezas y talentos, segun las
preferencias de los servidores de la Entidad.

7.1.1. Programa de Seguridad Social Integral

Estos programas son ofrecidos por diferentes entidades segun los servicios de: Entidades
Promotoras de Salud (EPS), Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias,
Administradoras de Riesgos Laborales (ARL), Fondos de Vivienda y Cajas de
Compensacion Familiar, a las cuales se afilian los funcionarios de la entidad. El rol del
area de Bienestar Social Laboral de la entidad ser4 el de permitir una acertada
coordinacion y uso de los programas de promocion y prevencion, que en su campo
especifico deben asumir los diferentes organismos.
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Cobertura:

El programa de Bienestar cubre a todos los servidores del Departamento y su grupo
familiar, en temas relacionados con la salud, educacién y recreacién, beneficios que
reciben tanto los servidores como su familia a través de los programas de bienestar y
estimulos que desarrolla el departamento junto a la Caja de Compensacién Familiar.

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica a través del Grupo de Gestion
Humana lidera, ejecuta y realiza seguimiento a las actividades que ayudan a fortalecer la
mision del Departamento, a tener mas sentido de pertenencia y a generar un mayor
compromiso por parte de los servidores de la entidad con el propdsito de propiciar un
mejor clima laboral y obtener una mejor calidad de vida, la cual se refiere a detectar las
condiciones de cada servidor y asi implementar planes que contribuyan a enriquecer y
potencializar sus habilidades.

Estrategias.

= Comunicacion con las entidades prestadoras de servicios de Salud, ARL y Caja de
Compensacion Familiar al ingreso del personal.

= Qrientacion sobre los servicios para los servidores, en el momento de su
vinculacién a la entidad.

= Atencion permanente y personalizada, atendiendo las inquietudes sobre servicios
y traslados.

= Coordinacién y entrega de los carné y documentos de las diferentes prestadoras
de servicios E.P.S., ARL, Fondo Nacional de Ahorro y Caja de Compensacion
Familiar.

7.1.2. Programa de Recreacion y Deportes

La recreacién es un area fundamental en el aprendizaje social del servidor, la cual genera
un espacio de comunicacién, interaccion y trabajo en equipo, contribuyendo asi al
aseguramiento de los valores institucionales y personales.

Por lo anterior el Grupo de Gestiébn Humana, busca el mejoramiento de las relaciones del
servidor con su medio laboral, familiar y social, a través del desarrollo de diferentes
actividades recreativas, educativas y sociales, para fortalecer el conjunto de valores tales
como el respeto, la responsabilidad, la solidaridad y el desarrollo fisico, generando
ambientes de convivencia humana e institucional.
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Las acciones que se emprendan en este sentido deben estar enfocadas a actividades
artisticas, ecologicas, intelectuales, artesanales y deportivas con el fin de estimular la
sana utilizacién del tiempo libre de los servidores, sus hijos y su nucleo familiar y asi
mismo que el servidor tenga una variedad de alternativas que respondan a la satisfaccion
de sus necesidades de integracion, identidad cultural institucional y pertenencia,
alternativas a las cuales les pueda dedicar su energia y potencialidad para obtener
ambientes de esparcimiento que le permitan integraste con su grupo familiar y social.

Estrategias

= Coordinar y ejecutar los programas deportivos y recreativos establecidos en el
convenio con IDRD, COLDEPORTES y DAFP y asi mismo, con la Caja de
Compensacion Familiar.

= Ejecutar actividades que fortalezcan los lazos de unién de los servidores y sus
familias.

= Impulsar actividades extra laborales que promuevan el aprovechamiento del
tiempo libre de los servidores, de acuerdo a los resultados obtenidos de la
encuesta de expectativas, se evidencia que los servidores tienen como hobbies:
leer, hacer deporte, bailar y participar de actividades culturales.

= Motivar y orientar a los servidores a participar en los diferentes equipos deportivos
que ofrece la Entidad.

7.2. Area de Calidad de Vida Laboral

La calidad de vida laboral se refiere a la existencia de un ambiente y condiciones
laborales percibidos por el servidor publico como satisfactorio y propicio para su bienestar
y desarrollo; lo anterior impacta positivamente tanto la productividad como las relaciones
interpersonales entre los servidores.

Asi mismo, comprende programas que se ocupan de crear, mantener y mejorar el ambito
de trabajo y la resolucién de problemas y condiciones de la vida laboral de los servidores,
de manera que permitan la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal,
profesional y organizacional.

Dentro de este componente se desarrollaran los siguientes programas:

= Medicion de Clima Laboral: El Clima Laboral se refiere a la forma como los
servidores perciben su relacion con el ambiente de trabajo como determinante de
su comportamiento al interior de la entidad.
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De conformidad con el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015 y con el fin de
mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan
medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.

= Programa de Pre pensionados: Concebido para preparar a los servidores
publicos que estén proximos a cumplir los requisitos establecidos para ser
beneficiarios de la pensién, segun lo establecido en el articulo 262 literal c) de la
Ley 100 de 1993 y en especial el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083.

Dentro de los aspectos a trabajar y desarrollar en el programa estan las
actividades para la preparacion al cambio de estilo de vida y asi facilitar la
adaptacion a este, fomentando la creacion de un proyecto de vida, la ocupacion
del tiempo libre, la promocion y prevenciéon de la salud e igualmente alternativas
ocupacionales y de inversion.

o Estrategia Bienestar “Servimos en Funcion Publica - Felicidad en el
Trabajo” Tomando como punto de partida la medicién de clima Laboral realizada
en el afio 2015 en el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, PVS
(PROPUESTA DE VALOR AL SERVIDOR DE LA FUNCION PUBLICA).

La estrategia busca presentar los beneficios que puede llegar a tener un servidor
vinculado mediante una relacién legal y reglamentaria; Aqui estaran inmersos los
beneficios ya establecidos y nuevos proyectos que surgen del trabajo conjunto del
Grupo de Gestibn Humana, la Caja de Compensaciéon Familiar y demas
lineamientos impartidos por la Direccion General.

Siguiendo los lineamientos del plan estratégico 2017 y de acuerdo con la meta
crucialmente importante del Grupo de Gestion Humana, “Disefiar e implementar la
estrategia para fomentar la felicidad en el trabajo”, y su actividades No. 2 y 4,
“Generar estrategias de visibilidad y valoracién positiva de los trabajadores,
Fortalecer la estrategia de Servimos en Funcion Publica — Felicidad en el Trabajo”,
respectivamente; se establecen actividades a realizar en un trabajo conjunto con el
Grupo de Cambio Cultural, donde se abordaran cuatro (4) grandes momentos,
siendo estos: Comité de la felicidad, Cuidado, Orgullo y Jefatura abierta.

Tomando como punto de partida los resultados de las encuestas del DANE, EDI y
medicion de clima de Synergy, el Grupo de Gestibn Humana, reconoce la
importancia de crear estrategias que permitan afrontar las falencias que identifican
los servidores; es por esto que se propone instaurar el reconocimiento de un
servidor por cada area destacando su trabajo, todos ellos seran llevados a un
muro del orgullo que permite que sean reconocidos por toda la entidad, y en cada
encuentro con la Directora se menciona el servidor-equipo que merezca un

Versién 2
Fecha: 2017-04-12
Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia.
La version vigente reposa en el Sistema Integrado de Gestién (Intranet). 14



(@) Euncion pUBLIcA TURSFENE U
B NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

reconocimiento publico por un buen trabajo. (La fecha esta sujeta a la agenda de
los encuentros con la Directora).

Desde Gestion Humana se pretende generar un acercamiento general a la
Entidad; por ello se apoyan espacios de comunicacién con los servidores para
escuchar sus inquietudes y propuestas; para este fin, se conformara un grupo
café con Directivos y los integrantes de la Entidad de todo tipo de vinculacion, lo
que facilitar4 conocer de primera mano, las situaciones que se estan presentando
en la Entidad, las acciones que se puedan tomar para abordarlas y las mejoras
constantes de las circunstancias que estan viviendo, para llevar a cabo este
proceso, los compafieros de cada area escogen dos representantes que integraran
el equipo, los lideres de cada &rea le hacen seguimiento al bienestar de su equipo,
toman nota de las inquietudes y de las alegrias, alimentan el tablero de la amistad
(ubicado en cada equipo de trabajo) y llevan las ideas de cada servidor al comité
de la felicidad, El equipo propone actividades para la integracion y el
compafierismo y finalmente el comité se retne con la alta direccion y comenta
asuntos relacionados con la felicidad del equipo, actividades y retos. Una vez cada
dos meses el comité se reune con la alta direccion para comentar los temas
discutidos en las semanas de seguimiento. Ej: actividades de integracion
propuestas para desarrollar en la entidad (La fechas estan sujetas a la agenta de
la alta direccion.

De igual manera se socializara la importancia de generar espacios de diversion y
esparcimiento, para lo cual, cada area, aprovechando los espacios abiertos
existentes en la Entidad, como las terrazas, el comedor y de acuerdo con sus
propios compromisos y sin afectar la operacién, organizara espacios para
compartir con todos los integrantes del equipo; con esto se espera afianzar lazos
de compaferismo y liderazgo. Adicional a esto con el apoyo del Grupo de
Comunicaciones Estratégicas, se busca impulsar la corresponsabilidad de las
actividades del plan de bienestar.

Y por ultimo, se impulsara la jefatura abierta, lo que permitird que el lider de cada
area, cuente con un espacio en los encuentros para conocer aspectos personales
de los miembros de su equipo, nomine los grandes triunfos del equipo y pueda
hacer retroalimentaciones constantes sobre el trabajo de cada uno.

En general, con la instauracién de la Gerencia de la Felicidad en la Funcion
Publica, se pretende:

Fomentar permanentemente los valores de “Confianza” y “Comunicacion’,
reflejados en una politica de puertas abiertas y espacios de comunicacion.

Dentro de la estrategia para el afio 2017 y apuntando a la actividad No. 4 que
indica: Fortalecer la estrategia para enriquecer la vida laboral y la familiar con base
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en el horario flexible, teletrabajo y salario emocional, el plan de Bienestar, acoge
aspectos importantes para la implementacion de la Resolucion No. 633 del 18 de
agosto de 2016, por medio de la cual se establecen los horarios laborales flexibles
para los servidores de Funcién Publica.

Paralelamente se desarrollaran entrenamientos, eventos motivacionales, sesiones
de ‘coaching’ personales, tanto con lideres como con servidores y equipos.

De igual manera, la modalidad suplementaria de teletrabajo se implementa en la
entidad de acuerdo a la Resoluciéon No. 120 del 20 de Febrero de 2017, por medio
de la cual se determina el procedimiento para acceder a la condicion de
Teletrabajador.

Finalmente, el plan de salario emocional, se desarrolla como un sistema de puntos
gue pretende estimular la permanencia de los servidores en la entidad, por lo tanto
a cada servidor se le asignaran 1000 puntos con una vigencia de un afo, para ser
redimidos por tiempo compensado en 5 modalidades diferentes:

. Disfrutatudia ...........coooiiiiii 300 puntos ( 1 vez al afio)

° Comparte con otros ................cc.evvvvveeeeeeee... 150 puntos ( 2 veces al ano)
° Tarde de Bienestar e Integracion................... 100 puntos ( 1 vez al afio)

. Puente mas Largo........cccoooviiiiiiiiiiiinnn. 150 puntos ( 1 vez por
semestre)

° Orgullososde Ti.....ccoevviniiiiiiinnl. esta modalidad no descuenta puntaje

7.2.1. Programa de Convivencia Institucional

Con la realizacién de actividades para afianzar la convivencia institucional se busca
afianzar los valores y reevaluar creencias tanto a nivel individual como colectivo, teniendo
presente que se comparte un mismo espacio, interactuando con personas de diversas
formas de pensar, sentir; siendo esta una oportunidad para aprender de otras culturas,
establecer nuevos y mejores niveles de participaciéon, y lograr integracién, confianza y
afianzamiento de las relaciones interpersonales en los diferentes espacios.

Estrategias.

Comunicar, atender y hacer participe de todas las actividades programadas a los
servidores del Departamento.

Compartir la informacion sobre las actividades que se realicen con participacion y
apoyo de la Caja de Compensacion Familiar.
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= QOrganizar campeonatos y concursos que permitan a los servidores integrarse e
interactuar con su propio equipo de trabajo, asi como con los deméas equipos de la
Entidad.

= Coordinar con las diferentes entidades oficiales que prestan apoyo, la organizacion de
los eventos para realizar actividades culturales.

= Sensibilizar, motivar e invitar a los funcionarios a los diferentes eventos que realice la
Funcion Publica.

= Enviar tarjetas y/o comunicados por correo electrénico en los dias de cumpleafios,
nacimientos, fallecimientos y otras fechas especiales.

7.2.2. Programa de Educacion para el Trabajo

Con este programa el Departamento apoya a los funcionarios que desean realizar

estudios de educacion para el trabajo, para elevar su nivel de formacién personal y

profesional.

Estrategias.

= Coordinacion y seguimiento del Convenio establecido entre el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y el Colegio Mayor de Cundinamarca.

= Seguimiento del proceso en los dos periodos académicos.

7.2.3. Plan de Incentivos

Se orientara al reconocimiento de los desempefios individuales del mejor empleado de la
entidad y de cada uno de los niveles jerarquicos que la conforman.

Estrategias.

= Eleccion del mejor empleado de carrera y de libre nombramiento y remocion, y del
mejor empleado por cada nivel jerarquico, segun la calificacién obtenida en la
evaluacion del desempefio.

= Los incentivos serdn entregados en ceremonia oficial y consisten en la entrega de
bonos de consumo o de turismo que son adquiridos por Licitacion Pablica y en la
que participan diferentes Cajas de Compensacion Familiar y Empresas
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prestadoras de dichos servicios. Adicionalmente, se hace entrega de
reconocimientos especiales como por ejemplo de menciones de honor.

= Los criterios para este proceso son los contemplados en la Resolucion 312 de
2013 en los articulos del 35 al 53.

Se establecerd una estrategia de difusién de las ofertas de adquisicion de créditos
educativos para los funcionarios de carrera.
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Objetivo Enero Febrero Marzo

8. Cronograma de Actividades

Abril EMayo Junio Julio Agosto %Septiembre% Octubre Noviembre Diciembre

Planeacion Numeral 2
Realizar y Consolidar el
Diagnostico de Numeral 2

Necesidades

Inscripcidn actividades
deportivas

Objetivo N° 3
Numeral 7,1,2

Taller Fortalecimiento de
equipos de trabajo

Objetivo N° 2
Numeral 7.2

Teletrabajo

Objetivo N° 2
Numeral 7.2

Reconocimiento servidor
en el encuentro

Objetivo N° 2
Numeral 7.2

Conformacion de grupo
café con los Directivos

Objetivo N° 2
Numeral 7.2
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Actividad Objetivo Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Cuidado y Objetivo N° 2
Corresponsabilidad Numeral 7.2
Seguimiento a los
equipos participantes Objetivo N° 2
en fortalecimiento de Numeral 7.2
equipos de trabajo
Salario emocional Objetivo N° 2
Numeral 7.2
. L Objetivo N° 2
Identidad de la funcién Numeral 7.2
- . Objetivo N° 2
Cadigo de Integridad Numeral 7.2
Medicién de clima Objetivo N° 2
laboral Numeral 7.2
Celebrar I_Z)|a dela Numeral 7,2
Mujer
Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia.
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Actividad Objetivo Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto eptiembre Octubre Noviembre Diciembre
Celebrar Dia del Numeral 7,2
Hombre
Celebrar Dla_ de la Numeral 7,2
Secretaria
Celebrar Dia de la Numeral 7,2
Madre
Programa Pre Objetivo N° 2
pensionados. Numeral 7.2
. Objetivo N° 2
Jefatura abierta Numeral 7.2
Dia dejl s_erwdor Numeral 7,2
publico
Celebrar Dla_ del amor Numeral 7,2
y la amistad
Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia.
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Actividad Objetivo Febrero

Octubre Noviembre Diciembre

Juegos de La Funcién | Objetivo N° 3
Publica Numeral 7,1,2

Olimpiadas internas Objetivo N° 3
Funcién Publica Numeral 7,1,2

Celebrar Dia del Padre Numeral 7,2

Actividades Pro Cierre

de Gestién Numeral 7,2,1

Celebrar Dia del

Numeral 7,2
conductor

Reconocimiento -
Pensionados (dia del
pensionado)

Obijetivo N° 2
Numeral 7.2
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Octubre Noviembre Diciembre

Actividad Objetivo Febrero

Desarrollar

Vacaciones

Recreativas
Primer periodo

Numeral 7,1,2

Torneo tenis de mesa Objetivo N* 3

Numeral 7,1,2
Celebracion Numeral 7,2
Halloween
Juego de rana Objetivo N° 3
9 Numeral 7,1,2

Entrega de Incentivos | Numeral 7,2,3

Realizar Torneo de Objetivo N° 3
bocha Numeral 7,1,2
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Actividad Objetivo Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Desarrollar
Vacauo_nes Numeral 7,1,2
Recreativas
Segundo periodo
Donacién a La
fundacioén escogida Numeral 7,1

. . Numeral 7,2,1
Cierre de gestion 2017 Numeral 7.1.2
Coordinar Novenas Numeral 7,2,1
Navidefias Numeral 7,1,2
Publicar la
informacién de todos
los servicios que Numeral 7,2,1
ofrece la caja de
compensacion
Programar Visitas de
asesoria de la Cajade | Numeral 7,2,1
Compensacion
Entregar de forma
trimestral el informe
de gestion.
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Actividad Objetivo Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Cursos de Extension
Colegio Mayor de Numeral 7,2,2
Cundinamarca

Felicitar en el dia de
sus cumpleafios a

. Numeral 7,2,1
todos los servidores
de DAFP
Celebracion Numeral 7,2,1

Cumpleafios

Las fechas de las actividades programadas en el procedimiento de seguridad y salud en el trabajo pueden estar sujetas a cambio segun la disposicién de fecha y horario de los facilitadores.
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